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Studentombudet arsrapport for 2018

I denne saken orienteres fakultetsstyret om studentombudets fjerde arsrapport. Studentombudets
arsrapport for 2018 er skrevet i henhold til studentombudets mandat og rapporten er offentlig.

Studentombudet ble etablert av Universitetsstyret i 2014 med virkning fra 20. juli 2015. Studenter
ved UiT har hatt tilgang til et studentombud i 4 &r. Hovedformélet med studentombudet

ved UiT er 4 sikre at studentenes rettigheter blir ivaretatt. Dette gjores ved a pase at saker som
omhandler studenter blir rettmessig behandlet, og at ulike problemer blir lost hensiktsmessig og
effektivt pa lavest mulig niva i organisasjonen innenfor det til enhver tid gjeldende regelverk.

Totalt har studentombudet behandlet 238 saker i 2018, noe som innebarer en gkning pa 10 saker
sammenlignet med 2017. Studentombudet viser til at det i 2018 som i 2017 ble registrert mer
komplekse saker, samt saker hvor studentene har behov for en negytral bistandsperson. For 2018
har det i motsetning til tidligere ar ikke vert like lett & trekke frem prinsipielle problemer som
studentombudet mener er sarlig viktig & serskilt adressere.

Arsrapporten for 2018 belyser tre omrader hvor det foreligger forbedringspotensiale, og hvor
Studentombudet ber om at universitetet og fakultetene foretar en vurdering av rutiner pa de ulike
omradene. De tre omradene er: forholdet mellom student og praksisveileder, trakassering og
individuell tilrettelegging av studiesituasjonen. Ferstnevnte omréde angér primart helsefaglige
utdanninger og lererutdanningene.

Pga lave totaltall inneholder ikke rapporten spesifiserte opplysninger om sakene fra BFE. Men vi
kan se at det er rapportert inn 18 saker fra BFE i1 2018, en gkning fra 13 aret for. Studentombudet
har ikke veert i kontakt med vért fakultet ifbm saker som gjelder individuell tilrettelegging i
studiesituasjonen, ett av saksomradene som er spesielt framhevet i rapporten som et utfordrende
omrade.
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