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1. Hjemmel    

Studentombudets mandat er gitt i overenstemmelse med universitets- og høyskoleloven § 4-17.     

    

2. Formål    

Studentombudet skal bidra til å trygge rettssikkerheten til studentene ved institusjonen.     

  

3. Ansvar og oppgaver     

Studentombudet skal gi studenter råd og bistand i saker knyttet til deres studiesituasjon og bidra 

til at sakene får en forsvarlig og korrekt behandling av institusjonen.    

      

For å ivareta studenters rettigheter kan studentombudet håndtere saker etter henvendelse fra student, fra 

ansatt eller på eget initiativ.     

    

Studentombudet kan møte i og legge frem saker til orientering for alle organ ved institusjonen.    

    

Studentombudet bestemmer selv med endelig virkning om studentombudet skal bistå i en sak. Dersom 

en anmodning om bistand avslås uten henvisning til andre skal studentombudet begrunne avslaget.     

  

4. Rapportering    

Studentombudet avlegger årlig rapport om sin virksomhet til institusjonens styre. Rektor bør 

fortløpende orienteres om spesielt alvorlige eller prinsipielle saker.     

    

5. Taushetsplikt    

Studentombudet har taushetsplikt i henhold til reglene i forvaltningsloven §§ 13 til 13 

e.  Studentombudets taushetsplikt er knyttet til ombudsrollen og går foran en arbeidstakers 

medvirkningsplikt.    

  

6. Uavhengighet 

Studentombudet tilsettes i særlig uavhengig stilling og kan ikke instrueres i sitt virke.    

    

Studentombudet tilsettes av styret og ombudets mandat fastsettes av styret selv.   

 

   

 

 


