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Årsrapport for Universitetets klagenemnd 2020 
 
Vedlagt følger til orientering årsrapport for 2020 for Universitetets klagenemnd. Universitets 
klagenemnd er en lovpålagt nemnd som skal behandle klager over enkeltvedtak som gjelder 
studenter og søkere til studier ved universitetet. I tillegg behandler nemnda blant annet klager 
over formelle feil ved eksamen og disiplinærsaker som fusk ved eksamen.  

Årsrapporten er utarbeidet av juridisk fagteam ved Seksjon for studieadministrasjon som er 
sekretariat for nemnda. Et av målene med årsrapporten er at den skal fungere som et 
tilsynsredskap for universitetsstyret, i den forstand at den kan være med på å gi styret et innblikk i 
saker som nemnda behandler, i kvaliteten på saksbehandlingen og eventuelle utfordringer i 
utdanningsforvaltningen. 

Sekretariatet for nemnda har gjennomført et større arbeid for å forbedre arbeidsmetoder og rutiner 
i sekretariatet og i nemnda. Dette for å heve kvaliteten på saksbehandlingen og vedtakene som 
fattes. Nemndas praksis er nå på linje med den saksbehandlingspraksis som praktiseres av Felles 
Klagenemnd. Den nye omleggingen har medført at nemnda i større grad er involvert i sakene og i 
saksbehandlingen forut for vedtektsfastsettelsen, noe som vi ser på som en kvalitetsheving fra 
tidligere. Det fremgår også av selve årsrapporten hva slags oppfølging og tiltak som er iverksatt 
på de ulike saksfeltene.  
 
Årsrapporten for 2020 ble godkjent av nemnda i møte 25. oktober 2021. 
 
Årsrapporten for 2020 legges frem for styret noe senere enn vanlig. Dette skyldes i hovedsak 
særlig høy saksmengde i 2020 på grunn av koronapandemien.  
 
 
Dag Rune Olsen 
rektor 
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