Tjenesteomradene @konomi og Forskning

Malet med en gjennomgang av de administrative tjenesteomradene ved BFE, er a vurdere om dagens
organisering er til det beste for fakultetet som et hele og foresla eventuelle justeringer som kan bidra
til 3 bedre fakultetets drift, gi stgrre grad av innsikt, gke ressursutnyttelse og bedre samhandling
mellom ansatte og nivaer slik at strategiske beslutninger kan tas pa et sa sikkert grunnlag som mulig.

Arbeidsgruppene har i sine mandat blitt bedt om a vurdere hvordan de samlede ressursene innen de
ulike feltene mest effektivt og formalstjenlig kan disponeres, samt vurdere dagens plassering av
arbeidsoppgaver. Underveis i prosessen har vi kommet fram til at den mest hensiktsmessige
organiseringen av tjenesteomradene @konomi og Forskning er a opprette et felles overordnet team.

Bakgrunn og forslag til felles organisering av tjenesteomradene @konomi og Forskning

Fakultetet er i en gkonomisk krevende situasjon med et stort underskudd. Det er flere arsaker til dette,
blant annet uforutsette kutt i tildelinger, endringer i pensjonsberegninger, manglende faktureringer
og lavere inntekter knyttet til fakultetets eksternfinansierte virksomhet enn prognosene tilsa.

Tjenesteomradet @konomi har i lang tid hatt utfordringer med & komme a jour med sine oppgaver,
noe som har fatt konsekvenser for kvaliteten pa tjenesten og sikkerheten i de tilgjengelige
gkonomidataene. Dette gjelder for bade bevilgnings- og eksterngkonomien. | sistnevnte har det vaert
vanskelig for prosjektledere & fa korrekt oversikt over status pa sine prosjekter. Dette skyldes blant
annet manglende kommunikasjon ved innvilgelse, manglende eller for sen revisjon av budsjetter,
feilfgringer og manglende tilgang pa rapporter som styringsverktgy.

Tjenesteomradet Forskning jobber hovedsakelig opp mot prosjektledere i spknadsfasen, og har i dag
hovedansvaret fram til kontraktsinngaelse. Deretter overtar prosjektgkonomene, som er ansvarlige for
oppretting og drift av prosjektene. Det har til na vaert et relativt skarpt skille pa ansvarsfordeling fgr og
etter kontraktsinngaelse, og mange av dagens utfordringer ved fakultetet er koblet til den eksterne
virksomheten og manglende kunnskapsdeling og kommunikasjon mellom de to tjenesteomradene.
Det er i dag ingen felles oversikt over oppgaver, oppgaveflyt og ressursbehov.

Som for alle andre enheter i UHI-sektoren er ekstern finansiering viktig for BFE. Av vart totale budsjett
pa 489 mill. kroner, kommer 158 mill. fra eksternfinansierte prosjekter (2020). | de senere arene har
UH-sektoren blitt stadig mer avhengig av denne typen finansiering, da basisbevilgningene til de enkelte
institusjonene har blitt redusert. Store deler av gkonomiarbeidet ved fakultetet er koblet til
forskningsaktivitet, og med fakultetets forventninger og krav til gkt eksternfinansiert aktivitet, ser vi
det som sveert viktig at samhandlingen mellom forskning og skonomi er tett og forutsigbar.

For a settes i stand til a fatte gode beslutninger ma arbeidet med gkonomistyring og oppfglging av den
eksterne virksomheten endres. | det videre fglger forslag til ny organisering av de to tjenesteomradene.



Overordnet anbefaling

@konomistruktur

BFE-fakultetets gjeldende gkonomistruktur er styrende for fordeling av ressurser. Med dagens modell
blir inntektene fra post 50 (statsbevilgning) samt dekningsbidrag/leiekostnader fra eksterne prosjekter
forvaltet av niva 2. Fakultetets samlede Ignnsbudsjett forvaltes ogsa fra dette niva. Enhetene far tildelt
arlige driftsrammer, vedtatt av fakultetsstyret. Fakultetets prinsipper avviker med dette
fra Retningslinje for felles gkonomistruktur ved UiT (under revisjon).

Overordnet anbefaler arbeidsgruppen at fakultetets gkonomistruktur til enhver tid fglger UiT sine
overordnede prinsipper og retningslinjer. Disse fglger departementets retningslinjer for
gkonomistyring og sikrer at alle niva i organisasjonen innehar den samme virkelighetsoppfatning.
Dette vil ogsa styrke fakultetets nyttiggjgrelse av BOTT samarbeidet pa kort og lang sikt.

En slik endring vil for BFE-fakultetet i hovedsak bety at budsjettdisponeringsmyndighet legges til
enhetene og at inntekter og kostnader knyttet til Isnn og drift viderefgres til der aktiviteten faktisk
skjer (delprosjektniva) og at egeninnsats/dekningsbidrag avregnes mot den enkelte enhet. En slik
endring vil ogsa innebaere at fakultetet ma utarbeide en ny budsjettfordelingsmodell som stgtter opp
om dette. Arbeidsgruppen anbefaler at vi innhenter erfaringer fra andre liknende enheter, som for
eksempel Helsefak og NT-fak, da disse enhetene er mest sammenlignbare med BFE-fak.
Budsjettfordelingsmodellen til Helsefak kan leses her.

Denne anbefalingen vil ikke medfgre at personalressurser flyttes ut til enhetsniva. Arbeidsgruppen
mener det er formalstjenlig at ADM2020 prinsippene legges til grunn slik at en sikrer en robust tjeneste
med hgyt kompetente medarbeidere som arbeider og samarbeider tett med mal om a stgtte opp om
enhetene.

Ved a gjgre disse grepene vil enhetene i stgrre grad bli ansvarliggjort for egen gkonomi. Det forventes
ogsa at det vil bli enklere a identifisere utfordringer, og som et resultat av det far vi et bedre
styringsverktgy for beslutninger og utvikling av mer malrettede tiltak.

| det fglgende vil arbeidsprosesser og oppgavedeling legge dette til grunn.

Prosjektstgtte

Team Prosjektstgtte har det siste dret hatt ansvar for drift og utvikling innen sitt ansvarsomrade, og
bestar av en kjerne med ansatte fra niva 2 (FUF og Org@K) og assosierte medlemmer fra niva 3. Det
har vaert gjennomfgrt en evaluering av teamene, og den overordnede tilbakemeldingen fra Team
Prosjektstgtte var at de gnsker d jobbe videre med samarbeid, rutiner og ansvarsomrader mellom
forskning og gkonomi, samt at de assosierte medlemmene ikke bidrar inn eller fgler noen sterk
tilhgrighet til gruppen.

| dag organiseres gkonomioppfglgingen tilknyttet fakultetets eksternfinansierte aktivitet ut fra en
fordeling per finansieringskilde. Prosjektgkonomene har ansvar for hver sin portefglje med tanke pa
oppretting og drift av eksterne prosjekter. Den samme fordelingen per finansieringskilde er praktisert
under tjenesteomradet forskning, og ogsa prosjektadministratorene ved enhetene jobber mot og har
erfaring med ulike finansieringskilder. Alt arbeidet utfgres individuelt, uten noen formell rutine eller
plattform for samarbeid.


https://intranett.uit.no/private/content/754353/cache=20210611171743/Retningslinje+%25F8k.modell+revidert+sept+2021%20(3).pdf
https://universitetetitromso.sharepoint.com/:b:/r/sites/O365-AdministrasjonenvedBFE/Shared%20Documents/Organisering%20av%20administrative%20tjenester/Arbeidsgruppe%20personal,%20%C3%B8konomi,%20formidling%20og%20stab/%C3%98konomi/Budsjettfordelingsmodell%20Helsefak/Helsefak%20budsjettfordelingsmodell.pdf?csf=1&web=1&e=a0RG2h

Overordnet anbefaler vi en formalisering av samarbeidet mellom prosjektgkonomer,
forskningsradgivere og prosjektadministratorer. Dette vil sikre kvalitet og kontinuitet i tjenestetilbudet
fra spknadsfase til prosjektavslutning, og samtidig sikre at alle tilgjengelige ressurser ved fakultetet blir
disponert. En felles TOPdesk-lgsning vil gi en st@grre helhetsforstaelse, redusere sarbarhet (flere kan
besvare henvendelsene) og tilrettelegge for en mer effektiv utnyttelse av ressursene ved niva 3
(assosierte medlemmer i dagens Team Prosjektstgtte).

| tillegg til den foreslatte samorganiseringen mellom forskning og gkonomi, ser vi et stort behov for a
fa inn juridisk kompetanse ved fakultetet. BFE har per i dag ikke den ngdvendige juridiske kompetansen
for a fglge opp lovverk og vurdere konsekvenser i kontraktsforhandlinger, og den juridiske stgtten fra
niva 1 er svaert sarbar og ikke alltid tilgjengelig ved behov. Det blir i dag brukt mye ungdvendig tid og
ressurser pa a fglge opp disse oppgavene innen Team Prosjektstgtte, og vi er i en situasjon hvor vi
risikerer at den manglende juridiske kompetansen kan gi store konsekvenser hvis det blir gjort
feilvurderinger. Det vil vaere mulig a dele en slik stilling mellom flere fakultet, eller kombinere de
juridiske oppgavene med andre arbeidsoppgaver innen tjenesteomradet gkonomi og forskning ved
fakultetet.

BFE mangler per i dag klare rutiner for strategisk arbeid opp mot finansieringskildene og ut mot
enhetene. Hvis vi skal styrke den eksternfinansierte virksomheten ved fakultetet er det strategiske
arbeidet i forkant av sgknadsarbeidet sveaert viktig. Her er det gnskelig med et sterkere samarbeid med
forskerne, enten gjennom nestleder forskning ved de ulike enhetene eller forskningsgruppeledere.

@kt synlighet, mer tilgjengelig og gjennomarbeidet informasjon ut til brukerne vil kunne frigjgre
ressurser innen tjenesteomradet. Kommunikasjonen ut mot prosjektledere og andre faglige ansatte
burde strgmlinjeformes. | dag publiseres samme informasjon pa fire plattformer for a na ut til ansatte
ved alle instituttene, noe som er sveert tidkrevende. Et felles organisatorisk Teamsomrade for alle BFE
sine ansatte er foreslatt opprettet (ref. AG fartgy og infrastruktur) og vil fungere som en
informasjonsplattform pa tvers av instituttene. Dette vil sikre ensartet informasjonsflyt ut til brukerne,
og vi vil unnga tilfeller hvor enkelte ansatte ikke har tilgang til de ngdvendige omrader og kanaler.

Arbeidsgruppen for ekstern finansiering og forskning har i denne prosessen innhentet noen erfaringer
fra hvordan eksternfinansiert aktivitet og prosjektstgtte drives ved NT-fak og Helsefak. Vi anbefaler en
videre prosess der ogsa fakultetsledelsen kunne involveres i ytterligere erfaringsutveksling.



Team @konomi- og forskning

Fakultetet har én gkonomi som gir grunnlaget for vart aktivitetsniva. Den bestar av inntekter og
kostnader fra og til ulike kilder, og omfatter bade intern og ekstern virksomhet. Den eksterne
virksomheten forvaltes i dag som et samarbeid mellom tjenesteomradene forskning og gkonomi, og
arbeidsgruppene mener derfor det vil vaere en fordel & ha et felles overordnet team for de to
omradene.

Team @konomi- og forskning foreslas ledet av en teamleder som har ansvar for koordinering og
utvikling pa tvers av undergruppene, og har tett dialog med fakultetsledelsen. Teamet foreslas a favne
de to tjenesteomradene «gkonomi» og «forskning», og vil besta av alle ansatte pa nivd 2 og 3 som
jobber innenfor disse feltene. Vi ser en ngdvendighet for a sla sammen disse tjenesteomradene i et
felles team for a sikre gode koblinger og helhetsforstaelse i arbeidsprosesser, spesielt knyttet til var
eksterne virksomhet. Arbeidsgruppene «@konomi» og «Eksternfinansiering og forskning» foreslar

derfor fglgende felles modell for teamorganisering:

Team @konomi- og forskning

@konomi- og forskningsstagtte
Kontorsjefer og
Nettverk | @vrige, f.eks arbeidsutvalg og niva 1

Siden medlemmene av teamet vil bestda av ansatte fra nivd 2 og 3 som til daglig har ulike

¥ TOPdesk

arbeidsoppgaver og andel av sin stilling knyttet til skonomi- og forskningsstgtte, vil det veere fornuftig
a differensiere dette slik at tilknytningen til teamet star i forhold til det arbeidet som skal leveres.

Bemanning

Ut ifra dagens bemanningssituasjon vil 11,5 arsverk vaere knyttet til Kjerne. Ressurs vil ha tilfang i ulik
grad fra fakultet og enheter basert pd kompetanse og arbeidsoppgaver. Nettverket vil bestd av
medlemmer tilknyttet de to @vrige gruppene, men ogsa veere en kobling mot f.eks fakultetets
arbeidsutvalg og niva 1.

De utfordringene vi ser i dag innen tjenesteomradet skyldes i stor grad at ressurstilgangen til Kjerne er
for liten, og da spesielt pa gkonomisiden. Med dagens bemannings- og fravaerssituasjon ser vi det ikke
som mulig @ nd malet om at alle kritiske oppgaver skal kunne leveres av minst to personer for a unnga
sarbarhet, samt for a sikre at arbeidsbelastningen blir mest mulig jevnt fordelt. Denne delen av Teamet
ma gjennomgas slik at arbeidsoppgaver og ansvarsomrader fordeles, kritiske oppgaver sikres
ngdvendig ressurstilgang og manglende kompetanse avdekkes. Forventninger til forbedret styring og
gkonomisk kontroll i kombinasjon med gkt ekstern finansiering legger grunnlag for at det i tiden
fremover vil veere gkt behov for arbeidskraft, spesielt rettet inn mot gkonomiomradet samt juridisk
kompetanse. Vi anbefaler at den foreslatte kartleggingen av kompetansebehovet innen
tjenesteomradet utfgres i forkant av eventuelle nytilsettinger i faste stillinger.



Felles TOPdesk for Team @konomi- og forskning

TOPdesk foreslas opprettet som et felles samhandlingsverktgy for Team @konomi- og forskning, med
brukere fra bade kjerne- og ressursteamet. Et slikt felles kontaktpunkt for det utvidete
tjenesteomradet vil forenkle brukernes opplevelse, og sikre kvalitet og robusthet gjennom mer
effektive og apne arbeidsprosesser. Ved fravaer kan arbeidsoppgaver enkelt delegeres til andre, og vil
dermed sikre at oppgaver ikke blir liggende ubesvart i den enkeltes innboks. En samling av alle
henvendelser innen de to tjenesteomradene vil synliggjgre arbeidsmengden innenfor de ulike
arbeidsoppgavene, og identifisere hvor det er behov for a gke bemanningen og/eller kompetansen.

En tydelig kategorisering for TOPdesk-henvendelser ma utvikles for & kunne utnytte funksjonaliteten
til det beste.

Arbeidsfordeling Team @konomi- og forskning

I all hovedsak vil alle oppgaver knyttet til gkonomi- og forskningsstgtte ligge under Team @konomi- og
forskning. Under har vi beskrevet forslag til arbeidsfordeling mellom de ulike nivaene Kjerne, Ressurs
og Nettverk.

Kjerne

Denne gruppen vil inkludere ansatte med hoveddelen av sin stilling innen gkonomi- eller
forskningsstgtte, og disse vil Igse mye av de samme oppgavene som niva 2 leverer i dag. Ved endring
av budsjetteringsprinsipper, vil det bli noen justeringer i hovedsak knyttet til interngkonomien.
Grunnlagsdata vil leveres fra niva 2, men kontroll og ansvar vil flyttes til enhetene. | tillegg vil oppgaver
knyttet til godkjenninger legges til den enhet hvor aktiviteten hgrer hjemme (eksempel pa dette vil
veere vurdering av egeninnsats og dekningsbidrag, godkjenning av reiseregninger og diverse utlegg).

Nar kjerneteamet er satt, vil det veere ngdvendig med en gjennomgang av ansvarsfordeling slik at alle
kritiske oppgaver kan leveres av minst to personer for a unnga sarbarhet, samt at arbeidsbelastningen
blir mest mulig jevnt fordelt. | denne prosessen burde ogsa relevante arbeidsoppgaver utfgrt av
Ressurs kartlegges for a sikre at fakultetet ivaretar og utnytter kompetanse hos enkeltpersoner godt.

@konomi og Forskning-Kjerne vil ha ukentlige mgter med teamleder.

Utviklingsoppgaver som naturlig kan legges til Kjerne vil kunne veere:

e Utarbeide ny budsjettfordelingsmodell som ivaretar alle enheter og som er i trad med
Retningslinje for felles gkonomistruktur ved UiT sammen med ressurspersoner fra
institutt/enhet.

e Utvikle gkonomirapporter til niva 1, Fakultetsstyret og fakultetets enheter.

e Tertialvise avviksrapporter og oppfelging av disse sammen med prosjektleder/enhetsleder.

e Rutiner for oppfeglging av Ignnskostnader til fast ansatte pa eksterne midler.

e Skriftlige rutinebeskrivelser tilpasset ny gkonomistruktur/transparente prinsipper og
vurderinger.

e Opparbeide spisskompetanse innenfor de ulike finansieringskildene (minimum to per kilde)

e Videreutvikle informasjonsdeling mellom forskning og gkonomi

e Utvikle oppsett og bruk av felles TOPdesk, med hovedvekt pa god kategorisering av oppgaver.

e Faktureringsrutiner som faller utenfor ordinzer oppfglging i Planner.

e Opplaeringsmateriell og arshjul ut mot enhetene.


https://intranett.uit.no/private/content/754353/cache=20210611171743/Retningslinje+%25F8k.modell+revidert+sept+2021%20(3).pdf

Ressurs

Denne gruppen av ansatte har ikke gkonomi- eller forskningsst@tte som sin hovedstilling, men vil blant
annet ha ansvar i forhold til enhetenes gkonomi- og prosjektstgtte. Medlemmene vil naturlig vaere
kontorsjefer og @vrige ansatte som har forpliktelser innenfor gkonomiomradet og forskningsstgtte,
dette inkluderer prosjektadministratorer, administratorer av forskerskoler og andre ved niva 3.

Endring av gkonomistruktur vil fgre til at ansvar vil flyttes fra niva 2 til niva 3. Kontorsjefer og andre
aktuelle ma settes i stand til a forvalte driften etter disse prinsippene og det ma legges en tydelig
arbeidsdeling mellom Kjerne som en stgtteenhet og Ressurs/ansvarlig enhet.

Samarbeidet pa tvers av nivaene skal videre sikre felles forstaelse i de skjeeringspunktene hvor
bevilgningspkonomien og eksterngkonomien pavirker hverandre, og hvor det er viktig at forskning og
gkonomi samhandler.

Skjaeringspunkter bevilgningsgkonomi og eksterngkonomi vil blant annet vzere:

o Lgnn

. Fakturering

. Egeninnsats

. Dekningsbidrag

. Leiestedskostnad

. Interne samarbeidspartnere

@konomi og Forskning-Ressurs vil ha manedlige mgter sammen med Kjerne og ad-hoc mgter innad i
gruppen ved behov.

Utviklingsoppgaver knyttet til Ressurs vil kunne veere:

e Tydeliggjgring av konsekvensene for skjeeringspunktene nevnt over

e Generell kompetanseheving innenfor gkonomi- og prosjektstgtteomradene.

e Bruk av UiT sine maler for flerarige budsjetter for bedre intern gkonomistyring.
e Endrede budsjetteringsprinsipper — konsekvenser og handlingsrom.

e Bidra til utvikling av arshjul innen budsjettarbeid og gkonomistyring.

e Bidra til utvikling av arshjul/oversikt over sgknadsutlysninger

e Rapporteringer

e Prosjektrevisjon

Nettverk

Nettverket vil veere et Igsere sammensatt fellesskap der medlemmer fra bade Kjerne og Ressurs
samhandler ad-hoc med andre utenfor det overordnede teamet. Dette samarbeidet vil typisk forega i
etablerte fagspesifikke nettverk som for eksempel FU, kontorsjef-nettverk, niva 1-nettverk (SIS, SFU,
S@KI, etc.). Erfaringsdeling fra disse nettverkene til Team @konomi og Forskning skal sikre at vi holder
oss oppdatert pa de prosesser som pagar, at vi bidrar til kompetanseheving pa tvers av hele
organisasjonen og at vi danner nyttige nettverk utenfor vart eget fakultet.



@vrig organisering

Arbeidsgruppenes forslag om et felles team for tjenesteomradene gkonomi og forskning apner
spgrsmalet om denne organiseringen skal komme som et supplement til dagens seksjonsorganisering
eller erstatte den. Et ekstra lag med ledelse og koordinering mellom det foreslatte teamet og dagens
seksjoner (Seksjon for organisasjon og gkonomi/ Seksjon for forskning, utdanning og formidling)
fremkommer som en stgrre tidstyv enn gevinstrealiserende. Arbeidsgruppen foreslar derfor at ny
teamorganisering erstatter dagens organisering med seksjoner pa niva 2. Dette fordrer at teamleders
rolle og ansvar blir tydelig definert og nedfelt i et mandat.

Oppsummering
Oppsummert foreslar arbeidsgruppene i felleskap fglgende:

o Fglge til enhver tid UiT sine retningslinjer for gkonomistruktur
o Budsjettdisponeringsmyndighet ned pa enhetsniva
o Inntekter og kostnader viderefgres til der aktiviteten faktisk skjer

e Organisere tjenesteomradene @konomi og Forskning i et felles team
o En Teamleder for Team @konomi- og forskning som bestar av Kjerne, Ressurs og
Nettverk
o Flytter ikke ressurser ut til enhetene, men bygger en sterk kjerne med tett
samhandling til gvrige ressurser.
o Ny Teamorganisering foreslas a erstatte dagens seksjoner.
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